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昨日，全市1.8万辆

出租车全部上路营运， 广州打的

难问题得到大大缓解。自12月1日

大规模突击整治行动以来，全市已

累计查扣处理各类涉嫌非法营运

车辆349台。 不少的哥表示，随着

有关部门打击非法营运力度不断

加强，营运环境逐步改善，对行业

前景和收入充满信心。

打非法营运保的哥增收

记者昨天一大早来到广汕路，

看到路上的士明显比前天增多，不

少空的经过。 上午8时，记者在燕

塘企业旁的路边上数了数，10分

钟内就有3辆空的经过，看来市民

打的难的问题已得到大大缓解。

记者从广州市交委获悉，昨日

全市1.8万辆出租车全部正常营

运，相比前日有大幅提高。 据出租

车智能管理系统统计， 如粤A-

JZ4**、粤AJL7**、粤A252**等部分

收入较高的士日入1250～1500

元。 的士司机伍师傅告诉记者，自

广州市大力打击非法营运以来，收

入比之前高了300元左右， 他希望

“执法人员最好天天上路查车，还

我们一个健康的营运环境”。

广州市整治客运市场非法营

运专项行动办公室负责人表示，

无论投入多少人力、物力，都要确

保实现中心城区无非法营运，车

站、机场周边基本没有非法营运，

城乡结合部无明显非法营运的目

标。

相关部门定期与的哥座谈

自广州政府出台八项措施后，

各部门认真解决的哥的合理诉求。

广州市、区两级公安、运政、交警、

残联、城管、街道办等多部门，在全

市范围内开展了大规模突击整治

行动； 市交通部门成立专项工作

组加强对加气站管理； 市公安部

门建立了娱乐场所收取司机候车

费的举报机制；市交警部门、市交

委将和有关部门一起研究在客流

量大的主干道上增加的士临时停

靠点和如厕临停点； 各相关部门

将建立定期与司机座谈机制，及

时解决司机合理诉求。

记者昨日致电广通、 广骏、白

云、天湖统一等多家出租车企业，

有关负责人均表示，他们正在加快

落实降低承包费的问题，争取在的

哥上缴本月承包费或综合服务费

时从中减免500元和停车费300元。

高峰期加气
20

分钟左右

市交委成立专项工作组为切

实解决的士加气时间长问题。 建

加气站视频监控系统24小时实时

监控， 通过出租车车载智能系统

和羊城交通台、广州电台交通台，

每天定时多次向司机发送加气站

排候信息， 引导的哥合理选择加

气时段和气站。 同时，协调各供气

商全力保障气源供应；督促各加气

站高峰期增派工作人员，有效缩短

加气、收款、进出气站的时间，使得

高峰期的哥等候加气时间由原先

的40分钟缩短到20分钟左右。 此

外， 派出工作组昼夜对各加气站

巡查，指导车辆开展错峰加气。

信息时报讯（记者成小
珍实习生陈巧明通讯员潘
萱钟世伟）

记者昨日获悉，本

月起， 番禺的士的承包费将减

500 元 / 月·台， 这是番禺区支

持出租车行业健康发展的六项

措施之一。

可随时投诉未落实者

番禺将原 2008 年 11 月

至 2009 年 1 月向司机发放按

每台每月 500 元的生活补贴调

整为直接减少承包费。 从 2008

年 12 月 1 日起， 每台每月减

少 500 元承包费， 在上级未另

有新规定之前， 按此措施一直

执行。

和市区的出租企业对每车

每月收费下调 800 元相比，番

禺区只下调 500 元， 为何番禺

会低于市区？对此，区有关部门

表示， 市区收费中包括了向司

机收取承包费或综合服务费每

车每月 500 元、 停场服务费每

车每月 300 元两部分， 而番禺

区内的出租车企业从未向司机

收过停场服务费， 因此只按承

包费项目下调。有关人士表示，

降低 500 元是硬性规定， 各部

门将检查企业的落实情况，出

租车司机可以随时向相关部门

投诉。

“双重处罚”有望取消

据了解， 出租车司机发生

交通违章和营运违章等违章行

为时， 接受有关行政部门的处

罚后， 还要接受所属出租车企

业的经济或其它变相处罚，很

多出租车司机对这种情况很无

奈，“经常被双重处罚”。

新出台的六项措施有望减

少出租车司机被“双重处罚”。

新措施规定， 对出租车司机发

生的交通违章和营运违章等违

章行为，“凡行政部门已作出处

理的， 各出租车企业不得以加

强管理为名再次实施经济或停

产等变相处罚”。对于出租车司

机发生违章行为时， 不能以罚

代管， 用经济处罚代替管理和

教育司机； 不得以恶意处罚或

以停产等变相处罚司机， 应以

教育和引导为主。

严打乱收“保护费”行为

目前一些酒吧、 娱乐场所

值班保安人员常巧立名目，出

现强行向候客的出租车司机收

取保护费、候车费等“乱收费”

行为， 番禺区公安分局将会同

有关部门采取措施加强酒吧、

娱乐场所等的管理， 依法严厉

惩治收取停场费、 保护费以及

殴打出租车司机、 打砸出租车

等违法行为， 切实维护出租车

司机权益和人身财产安全。

此外，番禺区政府、交通局

还呼吁全社会、全行业关爱、尊

重出租车司机。 出租企业要丰

富司机的业余生活， 有条件的

企业要尽可能的为司机提供活

动场所和活动设施， 建立重大

节假日慰问联欢制度。 组织开

展对司机和家属形式多样的慰

问活动。 建立家访制度， 及时

了解帮扶生活困难司机家庭，

特别对患有严重疾病等严重困

难的司机家庭， 给予相应的经

济救助。

广州1.8万的士昨正常营运

番禺的士承包费
月减500元
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企业该给的哥
提供什么服务
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司机关注：

个别企业只注重收费，但
对应该给司机提供什么样的服
务却很少关注， 在这样的企业
开车很没有安全感。

交委回应：

将定期开展企业经营资质

等级审查，对办公场地、停车场

地、管理人员、管理制度、安全

生产等方面不达标的企业将限

期要求整改； 整改仍达不到要

求的将引导其合并重组。

上缴企业款项
应该列明清单2

司机关注：

司机只知每月要交给企业
多少钱；至于哪些该交、哪些是
规定外收的不太清楚，望明确。

交委回应：

交委将对《广州市客运出

租汽车员工承包合同示范文

本》进行修改、完善，广大司机

关心的税费收取问题在合同中

进行详细、明确的约定；哪些钱

该交，哪些钱不该交。 同时，市

交委也将督促企业， 对涉及司

机的收费项目， 要将收费依据

对司机进行公示， 让司机清清

楚楚、明明白白。

为何非法营运
现象屡禁不止3

司机关注：

近年， 市交通部门加大打
击非法营运， 但感觉非法营运
仍比较普遍。每天上下班时间，

各大型小区门口、 大型写字楼
周边停留很多非法营运车辆。

外地出租车异地营运现象仍然
存在，希望有关部门解决。

交委回应：

市委、 市政府高度重视非

法营运产生的影响。 11月19

日，张桂芳书记主持大会，动员

政府相关部门、区、县级市上下

联动，开展历时100天的整治客

运市场非法营运专项行动，依

法严打非法营运。 今后加大对

进出广州市各主干道的巡查力

度， 禁止空载的外市籍出租车

进入市区营运。

盼降低承包费
切实减轻负担
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司机关注：

目前受金融海啸影响，整
体经济不景气，虽然行业协会
倡导各企业给与出租车连续

3

个月每车
500

元的生活补贴，

但司机感觉过了这
3

个月，还
会不会继续补贴， 心里没底，

期望能通过降低承包费，切实
减轻司机负担。

交委回应：

为减轻出租车司机负担，

从 2008 年 12 月 1 日起，广州

市市区

（不含花都、 番禺、从
化、增城）

出租汽车企业向每

台出租车收取的承包费或综

合服务费等费用，每车每月统

一下调有关费用。 原各出租车

企业已经向司机发放的每车

每月 500 元生活补贴可从本通

知实施降低的承包费或综合

服务费中抵扣。

如果不交保护费
就会挨打被砸车5

司机关注：

在人民路、 越秀区等娱乐
场所， 好多社会无业人员在那
里收保护费， 司机如果到这些
地方营运候客， 每月要交三四
百元的保护费， 否则他们就会
砸车或打司机。

交委回应：

市公安局将牵头组织专项

行动， 严厉打击娱乐场所向出

租车司机收取保护费、 候车费

的违章行为， 公安部门欢迎广

大出租车司机对此进行举报，

一经查实， 将取消其特种行

业的营业资质。 同

时责令娱乐场所加

强内部管理， 严禁

从业人员利用工作

之便收取钱财或借

故伤人。

禁停路段上落
客问题难解决
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司机关注：

司机在一些禁停路段停车上
落客， 停车则被交警罚款或被电
子警察拍摄违章；不停车，则可能
被乘客投诉拒载或增加乘客乘车
费用，左右为难，如何解决？

交委回应：

对司机上落客难问题， 市交

委和交警部门 2006 年开始已经

逐步解决，2007 年， 我市设置了

133 个上落客点作为试点， 现已

慢慢增至 230 多个。 今后，将在此

基础上继续增加出租车上落客点

的数量， 特别是要在一些禁止停

车的主干道或场所， 选取合适的

位置设置一些上落客点， 专门给

出租车上落客使用， 如天河城周

边、天河城购书中心等路段。

上趟厕所就被
开个“牛肉干”
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司机关注：

司机上厕所停车，出来就被交
警开了个“牛肉干”，两百元就没有
了，建议解决司机的上厕所问题？

交委回应：

现在虽然设置了 33 个出租车

如厕临停点，但还远远不够，接下

来市交委和交警部门会对这个问

题进行研究，争取将全市有条件停

车的公厕旁都设上临停点。 另外，

市交委也会协调交警部门，对出租

车司机因为上厕所、吃饭等原因临

时将车辆停靠路边的，如

果不影响交通，尽量从以

人为本、关心爱护司机

的角度出发， 以教

育为主， 不要

开罚单。

全市
1.8

万辆的士昨日全部上路营运，打
的难问题得到缓解。 信息时报记者杜翠摄


