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铁路

临客增至12列 发送旅客破4万

今年春运，东莞东火车

站采取“电话订票，团体订

票，代售点售票，分散取票”的

方式，目前东莞东站始发列车

46趟，比去年增加 3对；并在

多个镇区设置了 75 家代售

点， 其中 46家取票、29家售

票，做到“镇镇有点”，方便广大

旅客订票取票。

仅剩
20

多万张票可售

到目前为止，团体订票

已订取 18 万多张， 电话订

票也达 30 多万张。“根据今

年东莞东站的运力安排，节

前车站只能发送旅客 64 万

多人。 ”东莞东火车站相关

负责人表示， 以此计算，节

前东莞东站只剩下约 20 万

张票可发售。

据了解，东莞东站已采

取最灵活的售票方式，比如

外来工团体预订、学生票送

票上门、站外主渠道窗口售

票、站内窗口售票、电话订

票等多种方式，并加大了电

话订票票额的投放力度。

同时，候车区域也由原

来的 3 个增至 4 个，并把东

莞东站前面的常运停车场

作为旅客的预排区，以供先

到车站的旅客等车之用。

临客两天内全部上线

昨日信息时报记者在

东莞火车东站看到，虽然客

流量比平时猛增不少，但与

往年相比还不算多。

据上述负责人介绍，春

运之前，东莞东火车站的临

客就提前开行了； 而 1 月

11 日春运首日则开行了临

客 12 对， 东莞东站还有 7

对临客暂未上线，这两天内

将全部上线，预计届时旅客

发送量将达 6 万人次。 据了

解，这些临客主要是发往湖

南、湖北、四川、安徽等地。

南昌阜阳有少量剩票

目前，东莞火车票源尤

为紧张。 据介绍，1 月 20 日

前，东莞东站至成都、长沙

方向的车票基本售完。“从

目前的情况看来， 阜阳、麻

城等地的临时客车还有少

量剩余无座票，有需要的旅

客请及早订票。 ”上述负责

人称，旅客最好选择电话订

票， 订票成功后于次日 24

时前到车站的集中取票点

或全市各镇街的 46 个取票

点就近取票。

如果采用电话订票订

不到所需车票，说明该车票

已售完，旅客不要再盲目到

车站西侧的集中售取票点

排队购票，而应尽早选择其

他交通工具返乡。

临时售取票点只卖短途票

由于还有不少不知情

的旅客到东莞东站的主售

票口排队购票，东莞东站负

责人昨日表示，车站主售票

口外移后，不再售卖长途车

票，旅客不必为此浪费时间

和精力。

据了解，从 11 日起，东

莞东火车站售票和取票业

务迁至车站西侧临时售取

票点。 车站设在广场西侧的

大型临时售取票点，除作为

电话订票取票点外，只发售

2 天以内的省内车票。另外，

分布在 29 各镇区的铁路代

售点，则可出售电话订票剩

余的 6 天以内发往全国各

地的长途车票。

公路

票价翻一倍 客流未见大增

春运首日， 东莞市内旅

客发送量超过 1 万人次的站

场有 3 个， 分别是市汽车站

（

2.5

万人次）

、 汽车东站

（

1.8

万人次）

、南城车站

（

1.2

万人
次）

。 与去年春运首日相比，

站场旅客发送总量小幅下

降，公路发送量下降 16.87%。

汽车票价方面， 信息时

报记者从东莞市内各大车站

了解到， 大多长途线路车票

上涨了不少， 部分线路票价

涨了 100 元以上， 即平时

120 多元的车票， 此时需

200 多元。

目前， 车票预售已经开

始， 大多汽车站能预售节前

15 天的汽车票， 部分线路预

售期为 3～7 天， 如省内线

路等。

汽车总站：

加班车用不上

由于尚未出现公路客流

高峰， 春运首日， 东莞市汽

车总站 20 个正常的售票窗口

前， 每个队伍的旅客最多的

十几人， 少的甚至只有 4～5

人。 11 日上午 11 时 30 分

许， 一些临时售票窗口就已

陆续关闭。

东莞市市汽车总站副总

经理曾运祥告诉信息时报记

者， 该站准备了 100 多辆加

班车，但目前只有个别投入使

用，而绝大多数线路的客流量

正常班车已可应对。 为应对

可能出现的恶劣天气，曾运祥

表示，届时总站会搭起雨棚让

旅客避雨； 如果旅客滞留太

多，总站的宿舍楼和滨江体育

公园都将用来安置旅客。

南城车站：

百辆大巴备用

11 日下午，信息时报记

者在南城车站看到，前来车站

乘车的旅客逐渐多了起来，车

站前也搭起了一个供乘客休

息和遮蔽风雨的候车大棚。

但在该站的售票大厅，也未见

到有排长龙的现象。

“客流未有大增， 只比平

时多了一些。 ”南城车站业务

经理冯鹏飞表示，由于之前东

莞提前出现了返乡潮现象，以

致今年的春运首日客流变化

不大。 但他预计，今年春运人

数期间客流人数仍将比去年

增加 20%，随时会产生客流高

峰。 为此，南城车站将新开通

6 个临时售票厅，同时还准备

了 100 辆备用大巴， 其中省

内 30 辆、省外 70 辆。

汽车东站：

将可短信购票

与汽车总站和南城车站

不同的是，11 日当天， 东莞

市汽车东站则经历了一个客

流小高峰。 据该站业务室主

任谢韶宁介绍，当时整个候车

室坐满了返乡乘客，有些旅客

只能站着。 直至下午，客流才

开始慢慢恢复平缓。 据了解，

汽车东站当天在平时 7 个售

票窗口的基础上， 增开了 1

个售票窗口。 车站还将视客

流情况， 随时增加售票窗口，

高峰期最多可同时开通 21

个售票窗口。

谢韶宁预计，为期 40 天

的春运该站将运送 30 万旅

客。“我们设立了一个 5000 平

方米的滞留区， 以供旅客休

息。 ”汽车东站站长潘计发表

示， 滞留区 24 小时供应热

水， 晚上还可安排滞留旅客

免费食宿。

据了解， 为了减少旅客排

队购票的时间，该站近期将开通

手机购票业务，旅客通过发送短

信息就可买到该站到车票。

□

专题统筹信息时报记者周桂平
专题撰文信息时报记者肖汉民杨正飞
通讯员黄文燕曾辉霞卢宇雄阎海滨
（除署名外）

专题摄影信息时报记者聂奇文

1月11日凌晨，为期40天的2009年春运正式开始。由于受“金融风暴”影响，东莞提前出现了返乡潮，因

此春运首日， 东莞并没有出现旅客井喷现象。 当日东莞市站场旅客发送量合计155982人次， 同比下降

8.3%。 其中，公路发送量下降16.87%，水路发送量下降27.27%；相比之下，铁路发送量则增长了24.73%。

据了解，今年春运期间，东莞市公路运力比去年增加了约10%。 不过，春运首日几大汽车站均未出现

客流高峰，其中一些车站备用的大巴都派不上用场，与火车票抢手热卖的现象截然不同。

另据悉，今年东莞东火车站不再售卖长途车票，旅客要购票或取票的，可到火车东站西侧200米处的

临时售取票点或就近的代售点办理。

春运首日莞未现旅客井喷现象，汽车站排队购票 人群很少，与火车票热卖现象截然不同
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由于之前已出现返
乡潮，春运首日东莞并没
有出现旅客井喷现象。


